
IDESS BIEN CHEZ TOIT

PRÉSENTATION



1er octobre 2015

L’IDESS Bien chez Toit reçoit son agrément.

L’entreprise est un service porté par 

l’Association Chapitre XII Intégra Plus

Elle vient renforcer l’axe « Insertion 

professionnelle » de l’Association



Janvier 2016
Début de trois activités

Un service de petits travaux 

Aménagement, réparation et rénovation à domicile

Un magasin de meubles de seconde main 

Alimenté par la collecte, réfection et revente de meubles issus de 

dons 

Un service de déménage social

Visant un accompagnement social et technique 



Octobre 2019

Obtention d’un quatrième agrément 

Pour l’entretien des espaces verts



2025

La règlementation IDESS, nous oblige à demander un nouvel 

agrément pour le service déménagement.

Création de l’IES (initiative d’économie sociale) 

Déménage’Toit



Développer une logique d’aide sociale, par 
notre offre de services de proximités. Et ainsi 
rencontrer les besoins de personnes qui sont 
majoritairement en situation de précarité, en 
proposant des travaux de trop faibles 
importances que pour intéresser les 
professionnels du secteur privé.

Mettre à l’emploi des stagiaires, étudiants de        
l’enseignement spécialisé, travailleurs sous 
contrat art 60, bénévoles, prestataires d’une 
peine de travail  autonome qui seront formés  
accompagnés et coachés tout au long de leur        
parcours dans l’entreprise. Le but étant de leur 
fournir un accompagnement individualisé afin 
de leur transmettre un maximum d’outils pour 
qu’ils puissent réintégrer le monde du travail.                

NOS MISSIONS
Cohésion

Valeurs

Evolution

Parcours

Inclusion

Partage



Une équipe pédagogique 

Nos travailleurs  sont accompagnés au quotidien par 

nos encadrants techniques, formateurs et 

accompagnateurs sociaux.

Ils bénéficient d’un accompagnement pédagogique 

dans leurs parcours d’insertion , d’évaluations régulières 

de leurs compétences (savoir, savoir-être et savoir-faire) 
et ont la possibilité de participer à des formations au 

sein d’Intégra Plus ou à l’extérieur.    



Le magasin, Comment ça marche ?

Notre équipe se déplace chez les 
donateurs pour collecter les meubles

Les meubles sont inventoriés, réparés, 

customisés dans notre atelier

Et proposés à la vente dans notre 

magasin ou notre dépôt



Petits boulots

Les travaux que nous effectuons 
chez les bénéficiaires sont ceux 
qu’un bon bricoleur pourrait 
réaliser chez lui sans faire appel à 
un professionnel.

En aucun cas nous ne pouvons 
(ni ne voulons) concurrencer les 
entreprises de la région

▪ Max 75h/an (public précarisé)

▪ Max 10x4h /an (public non 
précarisé)



Exemples de travaux éligibles

Réparer ou refixer une rampe qui se détache

Réparer une marche d'escalier

Remplacer partie de plancher

Réparer un bas de porte

Raboter une porte qui frotte

Réparer un bas de châssis

Raboter un châssis qui coince

Réparer un volet coincé

Réparer des plinthes

Remplacer une ampoule

Remplacer un interrupteur

Ajouter une prise

Remplacer des fusibles

Accrocher un lustre ou une applique

Réparer une sonnette, un parlophone

Remplacer un joint ou tête de robinet

Remplacer un robinet, un siphon

Détartrer des robinets

Refixer un WC, une planche

Déboucher un évier, un lavabo, une douche, un WC

Réparer des joints d'étanchéité

Installer un appareil d'électroménager

Raccordement au réseau d'évacuation

Réparation d'une hotte

Recoller ou remplacer une bande de papier peint

Réparer des peinture

Peindre une porte, un châssis, un mur, une plinthe, un
meuble

Remplacer un morceau de tapis plain ou de vinyle

Remplacer une petite surface de plafonnage dégradé

Installer des rideaux, des cadres

Fixer des étagères

Monter ou démonter un meuble

Déménager du mobilier à l'intérieur de la
maison

Programmer un appareil électronique

Purger des radiateurs

Isoler des canalisations

Calfeutrer une fenêtre

Nettoyer une cour ou un dallage au Karcher

Mettre un produit anti-mousse

Recimenter un bas de mur extérieur dégradé

Consolider une cabane de jardin

Placer des abris pour oiseaux

Placer du grillage ou des filets à oiseaux

Nettoyer une corniche



L’entretien des espaces verts

Travaux de tonte, taille de haies, 

débroussaillage, désherbage, 

évacuation des déchets verts, 

entretien des tombes, 

déneigement



Limites de nos interventions
(pour le public non précarisé)

- Tonte de pelouses d'une surface inférieure à 300 m2

- Taille de haies de maximum 40 m de long et 3 m de 

haut

- Désherbage des abords de l'habitation et des cours 

de moins de 75 m2

- Bêchage des jardins et des potagers d'une surface 

inférieure à 150 m2



IES Déménage’Toit

Ce service est dédié principalement aux 

personnes aidées par un CPAS ou qui se   

retrouvent dans la difficulté face à leur 

déménagement.

Une visite est planifiée avec notre 

travailleuse sociale et notre encadrant 

technique pour évaluer, accompagner 

et aider la personne dans ses démarches. 



Nouveautés 2024 - 2025

 Des espaces de formation sur 

les chantiers (travaux de 

bricolage) 

 Une cellule de sablage et le 

développement de l’activité 

rénovation de meubles

 La digitalisation de l’entreprise 
et l’utilisation de l’outil 

numérique par nos travailleurs



Merci pour votre attention
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